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De 04 a 06 de setembro, em Santos.
Arrume as malas e programe ja a sua estadia.

Leia tamhém
UNIRO:
Associados da ABREDIF e SEFESP

debatem quest6es do setor no interior de
Séo Paulo.

SEM FRONTEIRAS:

Nordeste sedia cursos de Cerimonial e
Tanatopraxia.
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Tanatopraxia

Uma 6tima oportunidade para criar o |
diferencial que faltava em sua empresal

Curso de Extensao Universitaria, Teérico-Pratico de
Tanatopraxia, ministrado em parceria com o Instituto de
Biociéncias da unesp - universidade estadual paulista.

Durante o curso sdo abordados:
* Anatomia dos Sistemas Esquelético, muscular,
respiratorio e digestorio;

* Anatomia dos Sistemas circulatérios € Nervoso;

' v o D Dissecacédo das artérias e veias das regides mais
1 utilizadas para injecdo e drenagem.
o ‘ B Local:
- . Campinas-SP
Proxima turma P
40" 28/07 a01/08/2009 —

Foveite
Por + R$ 270,00

Faca o curso de Reconstituigéo Facial

| VAGAS LIMITADAS:

Realizacao:

Informacdes e Inscricoes:

.0595 -
(14) 3882rgrianet.com.br ’/

www.fune
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Unir, capacitar e multiplicar

A Revista de junho fala quase que exclusivamente sobre os cursos oferecidos pelo CTAF e que tém recebido
procura maior que em épocas anteriores.

Além da exceléncia, dos bons temas e do fato de serem formatados especialmente para atender a realidade
das empresas funerarias brasileiras, os cursos do CTAF encontram um publico cada vez mais atuante e
exigente, que busca a capacitacéo e a qualificacao.

O momento é resultado do amadurecimento da categoria, que hoje se enxerga exatamente do tamanho e
com a responsabilidade real de sua atuagdo na comunidade.

O crescimento e a profissionalizagao acabam aumentando a visibilidade e despertando o interesse de outros
setores. Como tudo é muito novo e ha pouca informagéo sobre as atividades funerarias, acontecem varios
equivocos e interpretagdes erroneas.

Para tentar minimizar essa situagéo, associados do SEFESP - Sindicato das Empresas Funerarias do Estado
de Sao Paulo - e ABREDIF - Associacao Brasileira de Empresas e Diretores do Setor Funerario - se reuniram
num resort em Cesario Lange.

Na pauta as determinacdes da ANVISA, que na tentativa de padronizar o setor acabaram por confundir
fiscalizados e fiscalizadores; a iniciativa de algumas prefeituras que, tentando proteger o meio ambiente,
estdo exigindo o totalmente equivocado uso de produtos para “conter” o “produto da coliquagdo”; a postura
da Receita Federal do Brasil no ndo enquadramento das empresas funerarias no SIMPLES; e finalmente a
concorréncia que as funerarias vém enfrentando com empresas de outros setores.

O debate franco e o encontro de idéias foi muito produtivo e a agdo imediata recomendada € a aproximagao
entre o setor e os legisladores, para esclarecimentos e troca de informagdes. As entidades acreditam que
diminuindo as interpretacdes errbneas é possivel melhor ainda mais a qualidade dos servigos oferecidos a
populacao, atendendo a legislacdo. Hoje esse bindmio parece distante, pois as normas sao tao dispares
que em muitos casos mais atrapalham do que ajudam o consumidor final.

Outra reunido, convocada pelos empresarios do segmento de cemitérios também trata do mesmo assunto:
legislacdo distante da realidade. A matéria, nas paginas do SEFESP mostra a preocupacdo do segmento
com as propostas de normatizagédo elaboradas por quem nada conhece da realidade do setor.

Em resumo o que a categoria quer € contribuir para a construgdo de um processo de melhoramento e
enquadramento legitimo e convergente.

Nesta edicdo vocé também vai encontrar um roteiro com os principais hotéis de Santos. Todos foram
contatados e oferecem condicdes especiais para os visitantes da Funexpo, na época da Feira. A Rede
oficial é Atlantico Hotel, que possui um grande, tradicional e histérico edificio na orla do Gonzaga e um flat.
Os precos nestes dois hotéis sdo os mais convidativos e por isso o CTAF bloqueou alguns apartamentos,
até 04 de agosto, para serem reservados pelos visitantes da Feira.

Ha duas opc¢des de reservas, direto com o Atlantico ou, nos outros hotéis com a Forma Family, agencia de
Turismo parceira do setor ha mais de 10 anos, e pode inclusive facilitar o pagamento das diarias. O CTAF
recomenda que os todos se agendem e fagam suas reservas com antecedéncia, pois a Feira acontecera
na véspera do feriado de 07 de setembro, data em que a cidade recebe muitos turistas.

Divirta-se lendo a sua Revista Diretor Funerario.

Um grande abraco e até julho!

A redacao
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ARTA AO LEITOR

Caro Leitor,

Sempre que recebe noticias, a Diretor Funerario publica as inimeras iniciativas do setor
em prol da Responsabilidade Social e do Desenvolvimento Sustentavel.

Como a Revista de junho estava praticamente fechada quando chegou a noticia abaixo,
encontramos este espaco para a importante agéo social da Unipax, Londrina, que trouxe
como resultados muita alegria

Acompanhe:

Doacoes trazem alegria a atendidos de instituicoes

O espirito de solidariedade esta cada vez maior no coracédo das pessoas. Foi pensando
nisso que algumas empresas de Londrina e regido em parceria com a Unipax, participaram
de uma doagéo entregue no dia 11/05/09, além do lanche para café da tarde, em
comemoragédo ao Dia das Maes das senhoras que moram no Lar das Vovozinhas.

Os produtos arrecadados para esta doacgéo foram principalmente produtos de higiene
pessoal e vestudrios de inverno. Além destes produtos algumas empresas participaram
doando dinheiro que vai ajudar na manutengéo do lar e na compra de fraldas geriatricas
e alimentos.

As doagodes foram feitas pelas empresas: Transportadora Rota 90; Restaurante Sabor
da Familia; Nepal IndUstria Metallrgica de Rolandia; Aneethun Cosmeética Profissional
e Flora Cosmética.

E no ultimo dia 06/04, foi entregue pela Unipax em parceria com algumas empresas, uma
enorme doacao de quase 30 quilos de doces para a Pascoa das criancas e adolescente
que séo atendidas pela ONG Viver, os quais sé@o pacientes do Instituto do Cancer de
Londrina.

Paula Botelho Ricieri Assessora de Comunicacao e Eventos - Unipax — Londrina
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Emissoes de atestatos de obito viram problema

Documento essencial para a realizagao de enterros, os atestados de dbitos se tornaram um problema em Santa Cruz do Sul. Dados extra-oficiais apontam
que 80% dos mortos estédo sendo sepultados sem a liberagao da certidao. O assunto motivou uma reuniao, convocada pelo Conselho Municipal de Saude
(CMS) na Camara de Vereadores. Conselheiros, médicos-legistas, proprietarios de funerarias e diretores de hospitais debateram a falta de emisséo dos
atestados.

O ex-presidente do CMS, Gilberto Saraiva, denunciou o caso de uma senhora que perdeu o prazo de 15 dias para encaminhar o pedido de pensao do
marido no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Como nao tinha a certiddo, ela teria perdido o beneficio. Entretanto, recorreu & Justi¢a e conseguiu
reverter a situagdo. “Fomos vendo que essa questao era normal em Santa Cruz do Sul, que ocorre com naturalidade”, lamenta.

Segundo Saraiva, o diretor de uma funeraria, cujo nome néo foi revelado, confirmou as irregularidades. “Gostariamos que isso ndo acontecesse mais”,
ressalta. O ex-presidente afirmou ainda que ha médicos que estariam se negando a preencher e assinar a certiddo de obito.

O vice-presidente do CMS, Darci Benke, lembrou de um caso ocorrido com um aposentado que faleceu em margo de 2008. A esposa s6 obteve o atestado
apos 30 dias e também perdeu o prazo no INSS. Ela chegou a receber o beneficio durante nove meses — tempo em que o processo tramitou no Judiciario.
Mas com a regularizagéo, a vilva tera o valor descontado por esse mesmo periodo.

Dona de uma funeraria, Marli Machado disse que a declaragéo de dbito é obrigatdria e necessaria. “No SUS (Sistema Unico de Satide) isso esta vindo de
muito tempo. Um dia, uma chefe do plantao disse que a funeraria era responsavel em conseguir a declaragdo. Como vamos conseguir se nés ndo Somos
doutores?” questionou.

Segundo ela, o prazo legal para obtengao do documento é de 15 dias corridos a partir do 6bito. Depois desse periodo, a liberagdo sé ocorre na Justica.
“Ja aconteceu, no hospital, de ndo conseguirmos receber a declaragdo. Muitas vezes alegam que a entrega é somente para a familia. As funerdrias ndo
podem resolver uma questao que néo é de nossa competéncia”, dispara Marli. “E da parte da satde a responsabilidade e ndo das funerarias”, reiterou.

Jornal Gazeta do Sul

maio/2009
Promotoria investiga enterro em No Rio Prefeitura multa funerarias
sacos plasticos no Ceara por falta de Nota Fiscal e outras

irregularidades

O perito geral da Pericia Forense do Estado do Ceara, Maximiano Leite,
afirmou que o enterro de corpos em sacos plasticos e em valas comuns
no cemitério do Bom Jardim ocorreu apenas uma vez, na quarta-feira, 27.
Ele admitiu que foi um erro o fato de os corpos terem sido enterrados em
sacos plasticos, e ndo em urnas funerarias e acrescentou que as valas
sdo enderegadas, para o caso de alguém querer localizar algum parente
desaparecido. De acordo com Leite, todos os corpos sem identificagéo
que chegam ao Instituto Médico Legal (IML) passam por exames de arcada
dentéria e de DNA antes de serem sepultados.

A Prefeitura do Rio de Janeiro-RJ, por intermédio da Coordenadoria
de Controle de Cemitérios e Servigos Funerarios, multou duas
ageéncias funerarias pelo ndo fornecimento da 12 via da nota fiscal
aos responsaveis pelo pagamento de servigo prestado.

Conforme publicagdo de hoje no Diario Oficial do Municipio de 18 de
maio de 2009, outros cinco atos de infragdo, com multas entre R$
485,80 e R$ 1.943,20, foram emitidos por aquele 6rgdo da Secretaria

O carro que fez o transporte dos corpos no dia 27 saiu da Secretaria de Municipal de Obras e Conservagéo.

Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS) sem placa, segundo o diretor
do IML, Roberto Rios. Por isso, ele acredita que o fato de o incidente ter
ocorrido uma Unica vez e ter sido flagrado pode ser resultado de uma
armacao.

As cinco funerarias foram multadas por irregularidades diversas
como falta de uniforme ou de cracha do agente funerario;
transporte de cadaver em veiculo em desacordo com o decreto
n°® 8734/89; ndo manter atualizada diariamente a disponibilidade
de jazigos para locagéo (no caso a concessionaria, Santa Casa da
Misericérdia) e agente funerario de uma agéncia prestar servicos
em nome de empresa ndo autorizada e nao cadastrada naquela
Coordenadoria.

A Promotoria de Justica e Defesa da Saude Publica vai investigar o caso.
Ja no dia 29 de maio foi realizada uma audiéncia no Ministério Publico
convocando IML, Regional V (responsavel pela area do Bom Jardim)
e vigilancias sanitarias do Estado e Municipio. Ainda serdo ouvidos
Maximiliano Leite, Roberto Rios, além da administragdo do cemitério, o
motorista e o auxiliar do carro que estavam em servico na quarta-feira e o
diretor de tanatologia do IML.

O Dia On Line
maio/2009

O POVO Online
maio/2009

NOTA:

O Clipping é uma coletanea de noticias do setor funerério publicadas nos jornais de todo o pais. Ele € um painel do que esta acontecendo no setor e chega para a Diretor

Funerério através de um servico especializado que rastreia tudo o que € publicado na imprensa. A redacéo apenas transcreve a noticia, dando os créditos dos 6rgaos de
imprensa onde foram primeiramente veiculadas e a data. Nao s&o reportagens realizadas pela redagéo da Diretor Funerario.
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Registro

Agora, vocé assinante, também tem seu espaco para comemorar seu aniversario.
E, desde ja, desejamos a todos os nossos votos de feliz aniversario.
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Antonio Marcos Santos . Correia Pinto-SC

Rodrigo Teixeira de Lima .........cococoveeunereriicnccccicieene Itu-SP
Gerson Bernardino .Campo Limpo Paulista-SP
Iracema Camargo Copetti . Sengés-PR
Elilton Ferreira Sampaio ...Jacobina-BA

Jose Maria Fernandes
Laudicéia Cleise Moraes Monteiro ...
Ana Paula Delmanto
Eduardo Tavares dos Santos
Fernanda Maria Alves .
Wescheler B. Costa . .... Rubiataba-GO
Diego Eigi Terada Sé&o Lourengo da Serra-SP
Fernando Antonio Borges da Silva......... Lauro de Freitas-BA
Paulo Cesar Oliveira. Patos-PB
Fabio José de Rezende .Bom Jesus Itabapoana-RJ
Francisco Alves Pereira Milagres-CE
Odair Donizeti Marques .Vargem Grande do Sul-SP
Ricardo Martins das Neves..........cccccrveerenenennns Canoas-RS
Antonio Luciano JUunior..........ccccevereniennnes Pitangueiras-SP
Domingos Savio Rogerio ..Sao Caetano do Sul-SP
Ines Maria Barbosa Itapiranga-SC
Rodrigo Lovato Vacaria-RS
Djan Parrua de Freitas ... ....Florianépolis-SC
Valdemir dos Reis Araujo........cccccereeereneeens Parauapebas-PA
Antonio Eduardo Azevedo Neto....... Unido dos Palmares-AL
Gilberto Zafanelli ...Florida Paulista-SP
Wellington Wander da Costa ....Borborema-SP
Zelia Barbosa Vasconcelos Vieira .Petrolina-PE
Celino Ramalho dos Santos.... .Mirandépolis-SP
Sara Elkadri ..Presidente Prudente-SP
Samarone Dantas de Medeiros... Caicé-RN
Emilio Carlos Martins Filho ....Cambui-MG

....Embu Guagu-SP
Arapiraca-AL
Botucatu-SP
Bom Jesus-RS
...Vicosa-MG

Clodoaldo Macedo
Alexandre da Cruz Rocha..
Sandra Regina Abe dos Santos ..
Dani Franthesco Hiera
Fabio Eduardo Alves...
Jezon Dilda

. Lauro de Freitas-BA
Diamantino-MT
..Porto Alegre-RS

.... Canoinhas-SC
..Rio de Janeiro-RJ
Concoérdia-SC
Joceir de Jesus.... ...Belo Horizonte-MG
Eugénio Fontes..... . Delmiro Gouveia-AL
Jair Cavalheiro Pires ........cccooeiiieniceneeecececeee Pien-PR
Loreni Jessener........ ..Mamboré-PR
Vanessa Cristina Peretti. ..Presidente Prudente-SP
Awad Barcha Araraquara-SP
Jorge Alves de Brito.... ..Rio de Janeiro-RJ
Marlene Miranda Chaves ....Rio Casca-MG
Erondina da Cruz Rocha - Didi ...Diamantino-MT
Heber Sardinha da Costa .. .Cachoeiras de Macacu-RJ

Jozir dos Santos WOIIf ..........cceeeieeiineneninenens Chapec6-SC
Leda Maria dos Santos.. ....Cidade de Goias-GO
Maria Francisca S. Silva .... Petrolina-PE

...Nova Lima-MG
Chapec6-SC
. Patos de Minas-MG
Milagres-CE
....Ariqguemes-RO
. Barra do Ribeiro-RS
Pedro Leopoldo-MG
Votuporanga-SP
Ribeirdo Preto-SP
Cacapava do Sul-RS
Sao Miguel D’Oeste-SC
Séo Miguel D’Oeste-SC

Sérgio Alves de Oliveira
Suzi Sturmer.
Alex Albert das Chagas .
Maria Narjara Alves Medeiros Cavalcanti.
Marleide R. Benicio
Guilherme Machado ...
Natalia Regina Carvalho Vocci
Rolando Cesar C. C. Nogueira....
Maria Helena Rezende Rosa ...
Vinicius Garcia Freitas.
Marcia Sinn Cechinato...
Valdecir Luiz Cechinato .
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... Tatui-SP
....Paranaiba-MS

.... Patos de Minas-MG
...Florianépolis-SC
Eunépolis-BA
Concoérdia-SC
....Rosério D’Oeste-MT
Itapolis-SP
.Promisséo-SP
Porto Ferreira-SP
.Jardinépolis-SP
.Nepomuceno-MG
Angicos-RN
....José Bonifacio-SP
..Pirassununga-SP
....Aquidauana-MS

Sandra Regina Oliveira ...
Jeronimo Vieira de Souza
José Ferreira de Morais
Marcio Oriano
Mauricio S. Fonseca.....
Rudinei Bovi
Vilson Dantas Rocha
Aline Cristina Ramos Pires Bizzari...
Ataide Avelino Baptista...
Rubens Burim Filho .
Angela de Souza...
Luis Silas Lega
Maria de Fatima Pereira
Oswaldo Assarito Junior....
Fuvio Vinicius de Lima Nébrega
Any Carolini dos Santos Queiroz
Jodo Batista.... ....Caceres-MT
Jodo Bosco.... Manaus-AM
Jon Lenon Garcia.......cccueeeeeeeieeieeniesene e Lajinha-MG
Egle Geraldo Mayer . onta Grossa-PR
Esdras Rodrigues Promissao-SP

Marcos Antonio da Silva.... Itapetin-PE
Paulo José dos Reis ....Aragarcas-GO
Roberto Serrano Porto Feliz-SP

Elias Goncalves da Cruz....
Ozeias Bernardo de Andrade ...
Jose Henrique Magalhaes .
Luciano Moraes Moreira.
Pedro Carlos Tiva......... ... Sertanépolis-PR
Perinalva Dias da Silva.... Brumado-BA
Leandro Jose Pontes........cccccveeirineciiennenn, Alcinépolis-MS

... Braganca Paulista-SP
Caracarai-RR
...Paragominas-PA
Campo do Meio-MG

... Varzea Grande-MT
Palmital-SP

Claudenilson M. Cruz...
Eden Rodrigues

Adelar Paulo de Walle Cunha Pora
Edson Raimundo Pereira... ....Pinheiro-MA
Lizete Garcia Freitas .... ...Cagapava do Sul-RS
Adonias F. Zagury Manaus-AM

Castro-PR
Guaporé-RS
...Vila Velha-ES
.Curitiba-PR

Rodrigo Lopes Peres da Silva ..
Ismael Behne ........ccceeueee
Nilson Batista Gongalves
Sandra Helena Larsen Santos da Silva.
Gustavo Antonio L. Vila
José Elcio
Orivaldina de Azevedo....
Celma de Azevedo
Marco Antonio de Oliveira Simao
Odete Guimaraes Cavalcante
Nilton Cesar de Souza....
Aparecida Isabel
Claudenice M. Sousa
Cristina Samia Carvalho ....
Dorian de Ribamar Coelho ....
Karina Vieira Batista
Karla Nubia Alves Viana..
Wagner Cortes Silva.....
Ana Lucia de Medeiros...
Nivaldo Aparecido Tacin.
Ana Maria Saleiros

Rio de Janeiro-RJ
.Rio de Janeiro-RJ
....Paranatinga-MT
. Telémaco Borba-PR
Vigosa-MG
....Bacabal-MA
Lavras-MG
Teresina-PI
....Porto Alegre-RS
Valparaiso de Goias-GO
Santana de Parnaiba-SP
Mossor6-RN

............. Ibaté-SP
...Vargem Grande do Sul-SP
Thiago Chiesa Ribeiro Barretos-SP
Glicério Gomes de Moraes Neto. . Véarzea Alegre-CE
INACIO MONEEINO ... Monte Alto-SP




Boa tarde
A/C Redacéao

Agradeco pela matéria que foi publicada nesta edi¢éo da revista
Diretor Funerario sobre o novo empreendimento da empresa
Fonteri, o Memorial Fonteri.

Esse empreendimento foi mais um sonho que consegui realizar,
e fico feliz em saber que estou sendo prestigiado.

Joao Luis Roveri - p/p Tatiana Santos
Oi Jo3o Luis
Parabéns pelo seu empreendimento!

E comemore muito, pois é cada vez mais raro conseguirmos
transformar sonhos em realidade e esse mérito é seu.

Sempre que tiver novidades, entre em contato.

Um abraco,

A Redacao

Bom dia

Gostaria de receber informacoes sobre a revista,
Obrigado,

Vita Pax Servicos Funerarios
Carbonita-MG

Ol3,

A Revista Diretor Funerario é a primeira publicagao especializada
do Setor Funerario no pais. Ela tem mais de 15 anos, é mensal
e editada pelo CTAF - Centro de Tecnologia em Administragéo
Funeréria.

Os exemplares sdo entregues apenas para assinantes,
todos Diretores ou empresas funerarias ou cemitérios ainda
fornecedores do setor.

Para ser assinante é s6 entrar em contato com Leandro (14)
3882-0595 ou leandro@ctaf.com.br

Para divulgar matérias: revista@ctaf.com.br
Para andncios e publicidade: henrique@ctaf.com.br
Um abraco,

A Redacao

DF JUNHO:!

Cartas

Bom dia
Pretendo divulgar na funexpo2009 o trabalho que foi
desenvolvido pela Dr. Elionete Vieira de Miranda, Psicéloga
Clinica pés Graduada em Psicossomatica, na elaboragdo do
Luto e demais atuacgdes.
Tenho uma firma, Psique House Atendimento Psicolégico
Domiciliar e sou parceiro da Pax Nacional-BA, onde
desenvolvemos este trabalho juntos.
Gostaria de saber como conseguir convites para a Feira.
Sera minha 12 participagéo, espero!
Obrigado
José Paulo

Psiqué House
Oi José Paulo,
A funexpo tem entrada gratuita, porém para isso vocé precisa
de um convite, que esta sendo distribuido pelos expositores do

evento, ou seja os fornecedores do setor.

Como voce é parceiro da Pax Nacional-BA pode solicitar a eles
0s convites para sua entrada.

Sobre a divulgacao do trabalho no evento é um pouco mais
complicado.

Infelizmente o contrato da funexpo com seus expositores
impede que os que ndo possuem stands possam distribuir
folhetos, folders e outros tipos de abordagem.

Entéo, peco sua atengéo para nao violar esse acordo.

Ja a troca de experiéncias entre os participantes € mais que
bem vinda. E até incentivada.

Se tiver qualquer outra duvida, estamos a disposigao.
Espero que vocé goste da funexpo e volte outras vezes!

A Redacao

PARTICIPEM:
Envie suas perguntas, comentarios, sugestdes para o e-mail:
revista@ctaf.com.br;

ou para o endereco:

CTAF - Revista Diretor Funerario

Rua Joao de Campos, 48 - VI. Santana - CEP 18606-180 -
Botucatu-SP
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Um grande encontro entre as principais entidades de
classe do setor de funerarias e cemitérios aconteceu
no dia 27 de abril de 2009, no Cemitério Guethsémani
Anhanguera, na cidade de S&o Paulo.

Foram discutidos diversos pontos comuns das duas
categorias e principalmente os novos enquadramentos
e parametros legais que se configuram no atual cenario
nacional.

Apo6s diversas colocagdes e andlises dos projetos
legislativos em andamento os empresarios presentes no
encontro decidiram que serdo criadas comissdes com
integrantes das duas classes para acompanhamento,
em Brasilia, de todos as movimentacdes que

Sindicato das Empresas Funerarias
do Estado de Sao Paulo

Rua Saint Martin, 35-65 - Jd. Aeroporto
CEP 17043-081 - Bauru-SP

Fone/fax: (14) 3227-4448

e-mail: sefesp@uol.com.br

y

contenham matéria comum aos dois setores.

Esse acompanhamento j& é feito separadamente e de maneira informal
pelas entidades, mas o que se propdem agora é um trabalho mais
direcionado e pontual, para que se possa agir antes das regulamentacoes
e decisbes serem publicadas e efetivadas.

As duas categorias querem interagir com legisladores para que as
decises reflitam necessariamente a realidade do setor e ndo apenas
espelhem situagdes isoladas, como vém acontecendo, por falta de
informac&o ou comunicagéo entre os envolvidos.

O clima de cordialidade reinante entre os presentes foi o ponto alto da
reuniao.

O encontro de abril foi o primeiro de uma série que serd agendada
periédicamente. B

W

l EDREDONS PARA URNAS J

o
mddewc

)
@tendimento ON-LINE
www.artigosfunerariosrenascer.com.br

Feira de Santana - BA

(

75 3624.6924 )

0 SENHOR
E A MINHA LUZ
E A MINHA SALVACAO!

DF JUNHO
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Sefes

Termos da legislagcao trabalhista: para entender

melhor

Um roteiro para ajudar empregados e empregadores - Parte Il

Complementando o trabalho iniciado na Revista Diretor Funerario de Maio
de 2009, trazemos agora a segunda parte de um texto para ajuda-los a
entender melhor os termos da atual legislagéo trabalhista.

Se ainda houver duvida o SEFESP esté a disposicéo de seus associados,
de segunda a sexta-feira, das 9 as 11 e das 14 as 17 horas, pelo telefone:
(14) 3227-4448.

Consideracoes:

e Adicional noturno (20 % sobre o valor da hora) integra a base de célculo
das horas-extras prestadas no periodo noturno;

e Vigia Noturno tem direito a hora reduzida de 52 minutos e 30 segundos;
e tem assegurado o direito ao adicional noturno de 20 %;

e Aos empregados da area petrolifera e derivados, ndo é aplicada a
hora reduzida;

e Adicional noturno, pago com habitualidade, integra o salario do
empregado;

e A contribuicdo para o FGTS incide sobre a remuneragdo mensal devida
ao empregado, incluindo horas extras e adicionais eventuais;

e A transferéncia para o periodo diurno de trabalho implica na perda do
direito ao adicional noturno;

11 - Intervalos
- Deve haver um periodo minimo de descanso dentro da jornada
(intrajornada), bem como entre as jornadas (interjornadas).

e Art. 71. - Em qualquer trabalho continuo, cuja duragdo exceda de 6
(seis) horas, é obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou
alimentagdo, o qual sera, no minimo, de 1 (uma) hora e, salvo acordo
escrito ou contrato coletivo em contrario, ndo podera exceder de 2
(duas) horas.

§ 1° - N&o excedendo de 6 horas o trabalho, sera, entretanto, obrigatério
um intervalo de 15 (quinze) minutos quando a duragdo ultrapassar 4
horas.

§ 2° - Os intervalos de descanso ndo sdo computados na duragédo do
trabalho.

§ 3° - O limite minimo de 1 (uma) hora para repouso ou refeicdo podera
ser reduzido por ato do Ministro do Trabalho quando, ouvida a Secretaria
de Seguranca e Higiene do Trabalho, se verificar que o estabelecimento
atende integralmente as exigéncias concernentes a organizagdo dos
refeitérios e quando os respectivos empregados ndo estiverem sob
regime de trabalho prorrogado a horas suplementares.

§ 4° - Quando o intervalo para repouso e alimentagao, previsto neste
artigo, ndo for concedido pelo empregador, este ficard obrigado a
remunerar o periodo correspondente com um acréscimo de no minimo
50% (cinqlienta por cento) sobre o valor da remuneragdo da hora normal
de trabalho.

INTRAJORNADA: é deduzido da jornada de trabalho.

DF JUNHO:

e jornada diaria até 4 hs - 0 minuto de descanso;
e jornada superior a 4 hs até 6 hs - 15 minutos de descanso;
e jornada superior a 8 hs - 1 h (minimo) a 2 hs (méaximo);

Os intervalos concedidos pelo empregador, na jornada de trabalho,
ndo previstos em Lei, representam tempo a disposicdo da empresa,
remunerados como servigo extraordinario, se acrescidos ao final da
jornada.

INTERJORNADA: pela regra geral, o descanso entre 2 (duas) jornadas
deve ser de 11 horas, no minimo.

12 - Horario de Trabalho Noturno

e Salvo nos casos de revezamento semanal ou quinzenal, o trabalho
noturno terd remuneracgao superior a do diurno e, para esse efeito, sua
remuneragao tera um acréscimo de 20% (vinte por cento), pelo menos,
sobre a hora diurna.

e A hora do trabalho noturno sera computada como de 52 (CINQUENTA
E DOIS) MINUTOS E 30 (TRINTA) SEGUNDOS.

e Considera-se NOTURNO, o trabalho URBANO executado entre as 22
(vinte e duas) horas de um dia e as 5 (cinco) horas do dia seguinte.

13 - Repouso Semanal Remunerado

e Sera assegurado a todo empregado um descanso semanal
REMUNERADO de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas, o qual, salvo
motivo de conveniéncia publica ou necessidade imperiosa do servigo,
devera coincidir com o domingo, no todo ou em parte.

e Nos servigos que exijam trabalho aos domingos, com excegéo
quanto aos elencos teatrais, sera estabelecida escala de revezamento,
mensalmente organizada e constando de quadro sujeito a fiscalizagao.

14 - Turno Ininterrupto de Revezamento

¢ A diregdo das empresas devera organizar as turmas de empregados,
para a execugao dos seus servicos, de maneira que prevaleca sempre
o revezamento entre os que exercem a mesma funcéo, quer em escalas
diurnas, quer em noturnas.

* Aos empregados que exergcam a mesma fungdo serd permitida, entre
si, a troca de turmas, desde que isso ndo importe em prejuizo dos
servigos, cujo chefe ou encarregado resolvera sobre a oportunidade ou
possibilidade dessa medida.

e As empresas ndo poderdo organizar horarios que obriguem OS
EMPREGADOS a fazer a refeicdo do almogo ANTES DAS 10 (DEZ)
E DEPOIS DAS 13 (TREZE) HORAS e a de JANTAR ANTES DAS 16
(DEZESSEIS) E DEPOIS DAS 19:30 (DEZENOVE E TRINTA) HORAS. B
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Associacao Brasileira de Empresas
e Diretores do Setor Funerario

Av. Paulista, 2006 - 9° andar- conj. 903/904
CEP 01310-200 - Sdo Paulo-SP
fone/fax: (11) 3283-3384 - abredif@terra.com.br

ABREDIF E SEFESP REUNEM ASSOCIADOS

Associados do SEFESP se reuniram para discutir Tributacao, Regulamentacao
Sanitdria e assuntos pertinentes ao setor

A ABREDIF - Associagéo Brasileira de Empresas e
Diretores do Setor Funerario e o SEFESP - Sindicato
das Empresas Funerarias do Estado de Sao Paulo
convocaram seus associados para uma reunido no
dia 22 de maio, num Resort em Cesario Lange, interior
do Estado.

Na pauta as recentes fiscalizagdes tributarias
sofridas por empresas do setor, as regulamentacoes
da ANVISA e seus desdobramentos, os produtos
impostos as funerarias sob a condicao de impedirem
agressbes ao Meio Ambiente e a concorréncia com
empresas de outros segmentos.

Todos os assuntos vém preocupando a categoria em
todo o Brasil, mas Sao Paulo sai na frente em busca
de solugdes que possam equalizar as questoes.

Sobre a tributagéo a questéo estd no enquadramento,
ou nao, das empresas funerarias e de vendas de planos
funerarios no SIMPLES, modalidade oferecida pela
Receita Federal do Brasil &s empresas de pequeno e
médio porte. O setor entende como legitima a opgao
pelo simples, a questéo, no entanto, esta em litigio pois

]

algumas agentes tem colocado que o tipo da atividade ndo comporta
esta modalidade. Todos os tributaristas consultados até o momento se
colocaram a favor do entendimento das empresas funerarias. O assunto
agora esta em discusséo junto a Secretaria da Receita Federal e devera
levar algum tempo até que se tenha um consenso e uma deciséo final.

A Vigilancia Sanitéria padronizou, em 2008, uma série de procedimentos
relativos ao manuseio e transporte de corpos. Embora bastante
especifica, também gera dividas em fiscalizados e fiscalizadores. O que
se propdem é um estreitamento entre as empresas funerarias e a prépria
Vigilancia Sanitaria, para que o 6rgdo possa se inteirar e se familiarizar
com os procedimentos do setor a ponto de ambos trabalharem na mesma
direcdo, que é a melhoria do padrédo para o consumidor.

J& a concorréncia vem de outro setor até agora parceiro. O cenario
aponta que as Seguradoras estdo criando produtos cada vez mais
proximos dos Planos Funerérios. Muito embora o setor funerario e as
seguradoras trabalhem com produtos diferentes, o interesse da segunda
em diferenciar seus produtos tem feito com que as mesmas alem de
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contratantes dos servigos passem a oferecé-lo, mesmo que de forma
indireta. Isto faz com que cada vez mais tenham interesse em colocar
dentro do setor funerario condi¢cdes que as favoregam.

Estas condicoes em determinadas situacdes conflitam com o interesse
do segmento funerério e é exatamente nesta lacuna que alguns estao
atuando e se beneficiando de forma nem sempre clara.

T

Produtiva, a reunido aconteceu num Resort no interior do Estado, num
cenario requintado e proximo da natureza. Cerca de 200 Diretores
Funerarios marcaram presenca, ouviram e falaram sobre seus anseios
e se preparam para os préximos passos da categoria.

Todos se confraternizaram num almogo no préprio Resort.

Apds o almogo algumas empresas foram convidadas a assistir o curso
piloto sobre “Exceléncia no Atendimento”, que sera oferecido pelo CTAF
em julho em Sao Paulo. m

Economize com produtos Pelican. Sua empresa leva

langamento

PELICAN

Veiculos especiais - Botucatu - SP

leve, menos gastos com combustivel
conservagao no veiculo

resisténcia

qualidade no acabamento

facil higienizagdo

www.plswebsoft.com.br

Outros modelos:

- Boxer

- Ducato

- Master
-Van

- Doblo

- Kombi
Acesse nosso site

e confira todos os
modelos

14 3815.3202 / 3813.6320 Vohtamos seucarrolem Botucatu)/SP) Goianiay GO le Caruaruy/PE
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Registro

Antecipamos a relacao dos aniversariantes para vocé nao perder a festa.

01/07
02/07
02/07
02/07
02/07
02/07
04/07
04/07
05/07
05/07
06/07
07/07
08/07
08/07
08/07
09/07
09/07
09/07
09/07
10/07
10/07
11/07
11/07

Robson Luiz Garcia Lopes...........cccecveveennnne Tupa-SP
Francisco Jorge Rosa Filho... . Ribeirdo Prreto-SP
Maria Elizabeth L. da Silva ...........cccceeueeee. Piedade-SP
Maria H. Paula F. Souza..... Sdo Joaquim da Barra-SP
Nancy Garcia da Silveira Rosa....... Ribeirao Preto-SP
Robson de Rezende Silva..... .... Lucélia-SP
Carlos Augsburger Junior...... ..Blumenau-SC

Danifranthesco Dias Hiera.................... Canoinhas-SC
Angelo Geraldo P. de Souza..........c.ccccuue. Limeira-SP
Gilberto Ramos.......cccceceveeevcieeccieecieene Americana-SP

.. Rio de Janeiro-RJ
........ Canoinhas-SC

Ladario José Magalhaes ....
Neusa Firmino Hiera........

Edirson Nicolau Hibner...........ccccoee. Petropolis-RJ
Flavia Eliza Giuseppin.......ccceeeeceerveereenenns Sumaré-SP
Wellinton de Oliveira Campos ...........c..... Aracaju-SE
Jair Martins dos Santos.............. Duque de Caxias-RJ
Maria Ap. Gato Mazer..........c.ccveuuen... Sertdozinho-SP
Nilton Ferreira de Melo ....... Formoso do Araguaia-TO
Rogério Costa Colnaghi ..........cceeeiieeiieennn. Bauru-SP
Eder Fernandes F. dos Santos..........ccccveeene Lins-SP
Rolando C. C. C. Nogueira................ Votuporanga-SP
Nilva Maria F. Formolo..........cccccc... Caxias do Sul-RS
Raquel de Castro Luchetta............ Pereira Barreto-SP

14/07
15/07
15/07
18/07
19/07
21/07
21/07
22/07
22/07
23/07
24/07
24/07
26/07
26/07
27/07
28/07
28/07
29/07
29/07
29/07
30/07
31/07
31/07

Alvaro Luiz de Souza........ccccccereruenene Carapicuiba-SP
Luiz Carlos Correa..... Itajai-SC
Maria Ap. S. Pereira.......ccoceevveverienieeiennnes Limeira-SP
Paula Grasiella Gargionne Leo............... Penapolis-SP
Gilvonete de V. Vidal ........ccoovveenenencne Salgueiro-PE
Alberto Lourenco Franceschetti. Novo Hamburgo-RS
Marileide de Paula Silva..............cc........ Taguatinga-TO
Derli Inacio Forneck........cccccceveene Salvador do Sul-RS
José Luiz Kist....c.covevveierieniiciens Venancio Aires-RS
Daniel Amorim Vila........ccooeeieeienienieeieeeeee Natal-RN
Jodo Guedes da Silva... . Martinépolis-SP
Marcio Domingos RiOli ........ccccecververenienne Mococa-SP
Aleksandro Thomas Amorim.......... Rio de Janeiro-RJ
Jodo Pedro Bulc8o.......c.ccceveveennes Rio de Janeiro-RJ
Ruy da Silva Ligeiro Junior. Petropolis-RJ
Darcio Biancardi ..........cooeeveeerienieeiciienies Cajamar-SP
Nilo SErgio Vila.......ccceeereeieeiieiereeeeeeee Natal-RN
Ana Cassia Fernandes da Silva................ Duartina-SP
Jair Marins dos Santos............... Duque de Caxias-RJ
Jose Marmirolli Pedreira-SP
Miguel Angelo Daud .........ccoeceeveeneeneeenennns Olimpia-SP
Achiles Nelson Rosseto.........cccceeeiieieeennn. Birigui-SP
Carlos Alberto Caxeta .........ccceverueruenene Rio Verde-GO

funexpo2009
NERESENCA
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AS APARENCIAS

Marketin

DQ DIV ()

“Duvidardetudo ouacreditarem tudo sao duas solu¢des igualmente convenientes;
ambas dispensam a necessidade de reflexao”

E muito provavel que vocé tenha ouvido falar de Susan Boyle. Trata-se de
uma senhora escocesa que virou celebridade mundial apds apresentar-
se num programa de calouros na Inglaterra. De aparéncia descuidada,
foi inicialmente menosprezada e ridicularizada pelo juri e a plateia até
entoar de forma admiravel, por alguns minutos, trecho de um musical,
com direito a lagrimas e aplausos.

Em tempos de internet, o video de sua apresentagéo correu o0 mundo,
sendo acessado mais de 100 milhdes de vezes ao longo de duas
semanas. Ganhou verbete na Wikipédia, entrevistas em talk shows,
contrato para gravagdo de um CD e cerca de 30 milhdes de links no
Google.

O sucesso ofuscou caso idéntico ocorrido dois anos antes, no mesmo
programa, com o galés Paul Potts, que em circunstancias similares
cantou uma éaria de épera, sagrando-se posteriormente vencedor daguela
edicédo da competicéo.

Ambos os episédios nos legam alguns ensinamentos e reflexdes. Em
principio, sobre a necessidade singular de criticos em aplicar rétulos.
Assim, houve quem se emocionasse a ponto de eleger os cantores
como exemplos de superacgao, por demonstrarem elevada resiliéncia ao
suportar a animosidade inicial da platéia, encantando-os em seguida.
Mas houve também quem qualificasse tudo como uma farsa, haja vista
que os produtores ja deveriam conhecer previamente a capacidade
dos candidatos.

Do ponto de vista motivacional, os eventos sdo, sim, louvaveis, pois o
inconsciente coletivo ganha refigio em cada um destes personagens
por representarem uma aspiragcao social comum a maioria das pessoas
diante da iniciativa de se expor, do enfrentamento do medo de falar em

publico, do receio de ser hostilizado, da confrontagdo da baixa
auto-estima e, por fim, da conquista do reconhecimento.

Se formos tomar os eventos como produgdes forjadas para
enaltecer os espectadores, mérito de seus organizadores por
identificarem os talentos, dar-lhes a oportunidade, construirem
um cenario favoravel, agradarem os presentes e conseguirem uma
exposicao na midia digna de inveja aos maiores comunicadores.

Todavia, que n&o se obscure¢ca uma verdade irresoluta. Vivemos
uma ditadura da imagem que age como um filtro na vida em
sociedade. Continuamos a ser julgados pela embalagem antes
mesmo de ser possivel apresentar seu contelido. Esta é a regra,
ndo a excegdo, tanto que a propria Susan Boyle apareceu dias
depois com visual repaginado, ostentando novo corte de cabelo
e trajes bem alinhados.

Que fique uma ultima ligdo para o mundo empresarial. Nao cabe
arecomendagao do “seja vocé mesmo, ainda que tenha um estilo
excéntrico, sem se importar com o que pensam os demais”. Nos
dias atuais, isso seria suicidio corporativo. Deve-se evitar, é claro,
a perda da autenticidade, mas em termos de marketing pessoal,
vale lembrar as palavras do publicitario Ckuck Lieppe que dizia:
“Aparentar ter competéncia é tdo importante quanto a prdpria
competéncia”. B

Tom Coelho é professor universitario e palestrante, com formagao em
Publicidade pela ESPM, Economia pela FEA/USP, especializagdo em
Marketing pela Madia Marketing School e em Qualidade de Vida no Trabalho
pela USP, é mestrando em Gestéo Integrada em Saude do Trabalho e Meio
Ambiente pelo Senac. Diretor da Lyrix Desenvolvimento Humano, Diretor
Estadual do NJE/Ciesp e VP de Negécios da AAPSA.

INOVE SUA COBRANGA

A CENTERCOB oferece 0 SCA - Servico de Cobranga Autorizada.
Com ele vocé pode cobrar:

Para mais informagoes:

0800-600-6531

www.centercob.com.br

Mensalidades, planos de assisténcia familiar e odontologico, taxa de manutengao, contribuices e venda de produtos atraves da conta de luz.

Reduza seus custos, baixe a inadimpléncia e aumente suas vendas.

avcentercob

DF JUNHO:
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Luto

CUIDANDO DO CUIDADOR

Doencas profissionais que podem comprometer o colaborador devem

ser conhecidas e prevenidas

Apesar desta secdo ser sobre luto, por tras das
familias e amigos enlutados por sua perda, existem
profissionais dedicados e que precisam ser cuidados
e enxergados com carinho.

Os tempos modernos e as novas tecnologias
trouxeram muitas facilidade e agilidade as tarefas do
dia-a-dia, ao trabalho e a aquisigado de informagdes.
Com isso, o ser humano teve que se adaptar e
comecar a correr contra o tempo para néo ficar
desatualizado ou obsoleto.

Uma outra questdo que sofreu muitas mudancas
foi quanto a qualidade no atendimento e atengéo
as necessidades e exigéncias dos clientes e do
mercado. Uma guerra comercial instalou-se no
mundo e sobrevive quem consegue satisfazer melhor
e fidelizar seu cliente. Sendo assim, a pressao sobre
os profissionais € cada vez maior, ndo tanto pelo
diploma, mas também e principalmente por sua
dedicagédo e sua capacidade em criar empatia e
satisfazer o cliente.

Esses dois fatores somados, com o tempo, geram um
excesso de atribuigdes, preocupagdes e frustragdes,
que se ndo forem bem administradas ou amenizadas
podem trazer sérias conseqliéncias para a saude fisica
e mental do profissional.

A palavra da moda, até o momento, para esse
esgotamento, era Stresse. Porém, estudos
identificaram um novo termo para esse esgotamento
ocupacional: “Sindrome de burnout”.

A sindrome de burnout é um problema ocupacional
que esta se evidenciando cada vez mais e ainda nao
€ muito conhecido pelas pessoas.

O termo em inglés pode ser traduzido como
“combustdo completa” ou esgotamento causado
pelo consumo excessivo de energia, e sugere que a
pessoa com esse tipo de estresse consome-se fisica
e emocionalmente. A Sindrome de Burnout é um
termo psicolégico que descreve o estado de exaustado
prolongada e diminui¢ao do interesse, especialmente
em relagéo ao trabalho.

Essa sindrome refere-se a um tipo de estresse
ocupacional e institucional com predilegao para
profissionais que mantém uma relagcdo constante e
direta com outras pessoas, principalmente quando
essa atividade é considerada de ajuda (médicos,
enfermeiros, professores, agentes funerarios...).

DF JUNHO

Profissionais mais idealistas, exigentes consigo mesmos, dedicados
e com menos capacidade de lidar com situagdes dificeis estdo mais
propensos a sofrer da sindrome. Assim como aqueles que estao sujeitos
a desorganizagdo, baixos salarios, poucas perspectivas de promocao,
assédio moral e competicdo excessiva no ambiente de trabalho.

Burnout é geralmente desenvolvida como resultado de um periodo
de esforco excessivo no trabalho, com intervalos muito pequenos
para recuperacao. Alguns dos sintomas que podemos observar nessa
sindrome s&do: esgotamento emocional; atitudes negativas e de cinismo
com outras pessoas no trabalho ou no servi¢o prestado; cansaco e mal-
estar geral; manifestagdes emocionais negativas, como baixa auto-estima
e sentimentos de impoténcia e fracasso; irritabilidade; comportamentos
agressivos; consumo aumentado de café, cigarros ou alcool; baixo
rendimento; sentimentos depressivos, entre outros.

Sendo assim, é necessario ficar atento a esses comportamentos para
que esse profissional possa ser ajudado. Melhor ainda seria se o trabalho
ndo proporcionasse o perigo de desenvolvimento dessa sindrome.

Ent&o, € hora de pensar como vocé e seus funcionarios estéo trabalhando
e como esta sendo esse trabalho para voceé e para eles.

Na verdade o profissional funerario nunca é citado nas teorias ou
informacdes sobre a sindrome de burnaut. Por que sera? Ele também é
um profissional que estd em constante contato com as pessoas e num
momento tdo tenso e dificil para todos, inclusive para ele.

Acredito que a dificuldade das pessoas em aceitarem e assumirem
que sdo mortais leva ao, digamos, “esquecimento” da existéncia desse
profissional. Muito se fala, e diversas pesquisas sao desenvolvidas com
os profissionais de saude que lidam com as pessoas & beira da morte.
Mas, e depois? Ninguém pensa nesse depois. Quem faz esse trabalho.
Ou como ele é feito: sua rotina ou suas dificuldades...

Esquecem-se que sem esse profissional a despedida poderia ser mais
dura.

O Ultimo adeus e as ultimas homenagens s@o preparados com muita
dedicacgao, respeito e preocupagao.

Apesar disso, a satisfacdo do dever cumprido e o agradecimento dos
familiares valem mais que tudo.

Mesmo assim, é necessario atencao, cuidado e comunicacéo aberta e
constante com esses profissionais para que os sentimentos abafados,
as lagrimas escondidas e o ritmo intenso do trabalho ndo consumam
sua saude fisica e mental.

Fiqguem atentos, cuidem e cuidem-se!!! B

Taisa Lucia Berlingieri
Prever Santa Isabel - Jaboticabal/SP
taisa@preverjaboticabal.com.br
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numero minimo de 20 particip:

relizagdo da quarta turma, é necessério ter o

'HORARIO:
‘Das 9h00 as 18h30

_ ILUMINE
SEUS NEGOCIOS

Curso

~as de Vendas
Planos Funerarios

DATA 72 TURMA*:
31 de JULHO de 2009

LOCAL:
Sede da ABREDIF 0
Av. Paulista, 2006 - 9° andar —'\3».3
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funexpo2009

ONDE FICAR"

A feira sera realizada entre os dias 04 e 06 de setembro,
na véspera do feriado, para que os participantes possam
aproveitar o dia de folga e realmente relaxar e curtir com
a familia.

O evento sera realizado no Mendes Convention Center,
que possui infraestrutura e praga de alimentacao para que
os visitantes ndo precisem se preocupar com suas refeicoes
fora do recinto.

Para facilitar ainda mais a vida dos visitantes da funexpo2009,
o CTAF é de novo parceiro da empresa Forma Family, de
Séao Paulo, que ja assessorou o setor em eventos anteriores.
E uma agencia de viagens, capacitada para dar suporte
aos visitantes tanto na logistica para as viagens (aéreas ou
terrestres), como na hospedagem em Santos.

A Forma Family negociou com a rede hoteleira os pacotes
de estadia durante a funexpo para atender as expectativas
dos visitantes e também ficar dentro do padrao aquisitivo de
cada um. Essa negociagao tem a supervisao do CTAF.

O Hotel Oficial, no entanto, é o Atlantico, um charmoso
prédio na orla, com muita histéria para contar e conforto
na medida. Neste hotel, com pregos convidativos, o CTAF
bloqueou, até 01 de agosto de 2009, 60 apartamentos,
para atender os visitantes da funexpo. Fiquem atentos as
condigdes e tarifas, pois ha a opgdes para acomodacao de
até 4 pessoas no quarto, o que diminui os custos.

A rede Atlantico possui também o Atlantico Inn Part
Hotel, onde o CTAF também efetuou o bloqueio de alguns
apartamentos.

Para garantir j& sua vaga vocé pode ligar diretamente para
o Hotel ou para a agéncia Forma Family.

DF JUNHO
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patrocinio

SSINAF

Para reservas e planejamento de viagem:
FORMA FAMILY (11) 5053.2810
Para reservas nos Hotéis da rede Atlantico: (13) 3289.4500.

CONFORTO E PRECOS PARA TODOS
A Forma Family ja disponibiliza algumas opg¢des de
hospedagem.

A maioria dos hotéis listados aqui ficam préximos ao Mendes
Convention Center, mas em Santos nada é muito perto e o transito
é intenso.

O almogo néo faz parte da maioria das opcoes de hospedagem,
mas os visitantes terdo a opcéo de almocar na praga de alimentacao
do evento.

ATLANTICO HOTEL

Hotel Histérico de localizagdo privilegiada, em frente a Praia do
Gonzaga, no bairro mais badalado de Santos, junto a shoppings,
cinemas e ao mais diversificado comércio de Santos.




¢ Nos apartamentos: ar condicionado, TV a cabo, sistema de telefonia
com discagem direta nacional e internacional, aquecimento central,
frigobar e acesso a internet sem fio (wireless).

* No Hotel: Restaurante servigo a la carte e buffet especial para grupos,
Chopperia, business center, fitness center, servico de praia, sauna seca,
saldo de cabeleireiro.

Condicoes
Hospedagem com café da manha;

Zfl !
_:_-M?/t;}'. r:.,

Estacionamento conveniado R$ 6,00 por dia;
Check in 14h e check out 12h;
Taxa Turismo no valor de R$ 1,20 p/dia.

Tarifas

Individual: R$ 159,00 *

Duplo: R$ 196,00 *

Triplo: R$ 250,00 *

Conjugado (04 pessoas): R$ 299,00 *

*Valores (diarias por apartamento cat. standard)

ATLANTICO INN APART HOTEL
Nova opgao de hospedagem em Santos, para publico corporativo e
turistico, em rua tranquila e de alto padrédo no coragéo do Gonzaga.

* Nos apartamentos: ar condicionado, frigobar, TV a cabo, sistema
de telefonia com discagem direta nacional e internacional, ponto de
internet a cabo, cama Box, painel de controle na cabeceira, aquecimento
central.

* No Hotel: estacionamento préprio, piscina com cascata e solarium
na cobertura com churrasqueira e servico de bar, servico de praia e
recepcao bilingle.

Condicoes

Hospedagem com café da manha e estacionamento
Check in 14h e check out 12h

Taxa Turismo no valor de R$ 1,20 p/dia

Tarifas

Individual: R$ 167,00 *
Duplo: R$ 205,00 *
Triplo: R$ 256,00 *

* Valores (diarias por apartamento cat. standard)

E
A
ATLANTICO INN

tocalizagio apartamentos lazer rabathe comosca

café da manhdi reseras tarifis

P——

rabalhe conosco

Bem Vindo!

Construido recentemente, o

Atlintico Inn Ap Hotel é o

mais novo empreendimento Hoteleiro na
cidadede Santos, proporcionando o que hi de
mais modemo em servigos de hospedagem,
sediferenciando pela exceléncia no atendimento
e suas dreas alrativas como piscina com
servicos de ber, sala de leltura, ponto de
internet 2 cabo e garagem, fazem

com que sua estadia seja

aproveitosa, segura

e agradivel.

\/

al
ATLANTICO INN
e oI ——

lcalizagio apartamentos lazer café da manhi reservas arifas

apartamentos

triplos poderido se |
conjugados para melhor aca!
Todos os apartamentos sdo eq 19
com ar-condicionado, frigobar, telefone;
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PARQUE BALNEARIO HOTEL

Condicoes

Hospedagem com café da manh3 e estacionamento com
manobrista;

02 Criangas até 08 anos Free por apartamento duplo,
respeitando a configuragéo de mesmo;

Apartamentos triplos acrescer 30% sob o valor do duplo,
sujeito a confirmacao;

Check in 14h e check out 12h.

Tarifas

Individual: R$ 316,00

Duplo: R$ 380,00

* Valores (diarias por apartamento cat. standard)

COSMOPOLITAN PRAIA FLAT

Condicoes

Hospedagem com café da manha, estacionamento,
internet;

Check in 14h e check out 12h;

Taxa Turismo no valor de R$ 1,20 p/dia.

Tarifas

Individual: R$ 224,00 *

Duplo: R$ 242,00 *

Triplo: R$ 298,00 *

* Valores (diarias por apartamento cat. standard)

HOTEL MENDES PLAZA

Condicoes

Hospedagem com café da manha e estacionamento
Check in 14h e check out 12h;

Taxa Turismo no valor de R$ 1,20 p/dia;

Tarifas

Individual: R$ 241,00 *

Duplo: R$ 290,00 *

* Valores (diarias por apartamento cat. standard)

HOTEL MENDES PANORAMA

Condicoes

Hospedagem com café da manha e estacionamento
Check in 14h e check out 12h

Taxa Turismo no valor de R$ 1,20 p/dia

patrocinio

SSINAF

SEGUROS

Tarifas
Individual: R$ 211,00 *
Duplo: R$ 235,00 *

* Valores (diarias por apartamento cat. standard)

RESERVE COM ANTECEDENCIA

A rede hoteleira em Santos é bem representativa, mas a funexpo
2009 precede o feriado de 07 de setembro e os Paulistanos séo
loucos para dar uma “esticadinha” até a praia, portanto é bom
reservar com antecedéncia.

Quem reservar antes terd mais opcoes de escolha e podera ficar
com melhor localizagéo por melhores precos.

SEM INSCRICAO ANTECIPADA
Nao sera necessario fazer inscrigdo antecipada para visitar a Feira
ou assistir as palestras da funexpo.

Como em 2007, o0 acesso sera gratuito para todos que apresentarem
os convites distribuidos pelos expositores. Esses convites ja estdo
com as empresas expositoras, que devem chancelar seu carimbo
no verso do impresso.

E como conseguir este convite?

Diretores e agentes Funerarios devem pedir o convite a seus
fornecedores. Todas as empresas que estéo expondo na funexpo
os receberam.

O convite, devidamente validado pelos fornecedores, deve
ser apresentado na secretaria do evento (nos dias 04, 05 e
06 de setembro), onde serd trocado pelo cracha de acesso
permanente.

Servico:

funexpo2009

Data: de 04 a 06 de setembro de 2009

Local: Mendes Convention Center - Santos-SP;
Horério: das 13 as 19 horas;

Maiores Informagdes: www.funexpo.com.br
Fone: (14) 3882-0595 m

CAS INDUSTRIAL - Qualidade e confianca

CAS

ReRIB{co3lenVelhecido

interno:
[CEtinlliSoYbabadolemicetinlelsebrebabadolemirendacldel|ixo:
Acabameniofextennos

L
A\

o

A\

www.casindustrial.com.br -

Ref. 60/ Madona Marfim

Acabamento interno:

Cetinldrapeado) babadoleisobrebabade em rendao de luxo;
Acabamento externo:

Verniz PU!alto brilho (Visorinteiro)

Fone (48) 3652-1337

Rua Orleans, 556 - CEP 88890-000 - Grao Para-SC
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KIT RECONSTITUICAO FACIAL

Os itens deste KIT podem ser
endidos separadamente

COMPOSTA PELOS SEGUINTES ITFENS:

e 1 frasco de Locao Adstringente.

e 1 frasco de Creme Umectante.

e 2 mascaras para Cilios.

e 2 estojos de Sombra para os Olhos.

¢ 1 pote de PR-E - Massa para Reconstituicao.
e 4 potes de PR-S - P4 para Superficie.

¢ 4 potes de Base Fixadora.

e 1 frasco de Cola.

¢ 1 embalagem de Brilho Labial.

¢ 1 frasco de Base Seladora.

e Acessorios para o manuseio dos produtos.

LIGUE (IOJE E PECA A SEUs
(14)r388210595

\

cﬁf



SEFEC e CTAF realiza cufso de Cermonial

em Fortaleza

Parceria possibilitou a realizacao das primeiras turmas fora de Sao Paulo
e facilitou a vida de muitos participantes

O Curso “Cerimonial: Celebracao da Vida” vem
sendo oferecido pelo CTAF desde o inicio de 2009 e
& sucesso de publico e de criticas.

Elaborado sob medida para atender aos anseios da
categoria, o curso fala do resgate das ceriménias
funebres e da qualidade na prestacado do servigco
funerario, atividade fim das empresas do setor.

Atende uma necessidade crescente das empresas
funerarias, que investem cada vez mais e com maior
velocidade em estruturas personalizadas para abrigar
os velérios. Como nem sé de bom gosto e requinte
vivem as empresas, a prestacdo de servicos e o
atendimento humano tornam-se pecgas chaves nessas
estruturas. A qualificacéo é imprescindivel.

O CTAF ja realizou 2 turmas do curso (no final do més
de maio ja estava confirmado o terceiro curso), mas
uma parceria inédita com o Sindicato das Empresas
Funerarias do Ceara - SEFEC - possibilitou que o
curso atingisse mais pessoas numa das regides onde
o servigo funerario deu o maior salto de qualidade dos
ultimos anos.

Liderado por mulheres, o SEFEC tem se mostrado
atuante e vanguardista. Foi a primeira entidade da
categoria a empreender parceria com o CTAF para a

DF JUNHO

realizacdo dos cursos regulares fora da base tradicional (S&o Paulo).

Para viabilizar a iniciativa o Sindicato buscou parcerias entre empresas
da regi@o e contou com o apoio da NP Informatica, cemitério Jardim do
Eden, IndUstria Santa Rita de Urnas e o Cemitério Parque da Saudade,
patrocinadores oficiais das 2 turmas de Cerimonial realizadas nos dias
16 e 17 de maio de 2009, no Hotel Marina Park, em Fortaleza — CE.

“O curso foi um sucesso. As pessoas que participaram ficaram
entusiasmadas. Foi enriquecedor e muito proveitoso”, afirmou Iracema
Nobre, presidente do SEFEC e principal incentivadora da realizacao do
curso em Fortaleza.

A iniciativa deu tao certo que o curso atraiu empresarios e funcionarios
do setor de toda a capital cearense e também do interior do Estado. As

o e |
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cidades de Crato, Juazeiro e Taud estiveram representadas. O curso teve
até um participante do Para.

“O SEFEC realizou o curso sem vislumbrar nenhum lucro, afinal o objetivo
da entidade é fomentar crescimento e conhecimento para os associados.
O valor das inscrigcées foi para cobrir despesas. Mesmo assim ficou
interessante para os participantes, ja que se precisassem se deslocar até
Séo Paulo para o mesmo curso teriam muito mais despesas”, revelou
Mayra Grisélia, tesoureira do SEFEC.

Exceléncia - Mais de 50 pessoas assistiram o curso, divididos em
duas turmas, e elogiaram a iniciativa e principalmente a qualidade
da aula. “O curso néo ficou restrito ao cerimonial. Abriu horizontes e
ampliou os conhecimentos, além de ser um incentivo para buscarmos
mais informagbes sobre o setor e sobre 0s rituais finebres em outras
culturas”, revelam.

Novo Curso - De acordo com a presidente do SEFEC, Iracema Nobre, o
préximo curso em parceria com o CTAF ja esta sendo negociado.

-
TR (R L e

d:Urnas'-Santa tha flial Nd‘rdeste efa Tanatus desenvolveram

. i
o) prlmelro curso de tanatopraX|a no Nordeste.
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“Venho detectando a necessidade dos empresarios do Setor Funerario
la do Nordeste pelo curso de Tanatopraxia ha algum tempo. Faco visitas
freqlentes e no inicio de 2009 confirmei essa necessidade e comecei a
procurar parceiros para a realizacdo”, explica Benedito Bruschetta, do
Grupo Bruschetta e Industria de Urnas Santa Rita, de Russas-CE (a filial
Nordeste, como é conhecida).

A principal dificuldade da realizacdo do curso de tanatopraxia com a
qualidade preconizada pelos Professores do Curso e pelo CTAF é o
numero de corpos suficiente para a realizagdo das aulas praticas, com
bom aprendizado. O grupo Bruschetta, procurou parceiros no Nordeste
com tanatérios e disponibilidade para sediar tal curso e encontrou
grande receptividade com Giulianne Ramalho, proprietaria da Funeraria
e Central de Velérios A Viagem, em Campina Grande-PB, onde as aulas
praticas foram realizadas.

A primeira turma do “Curso tedrico-pratico de Tanatopraxia” oferecido
pelo CTAF através da Universidade Estadual Paulista (Unesp) no
Nordeste, foi realizada em Campina Grande-PB, entre os dias 06 e 09
de maio de 2009. Os Professores Doutores, proprietarios da Tanatus,
ministraram as aulas de acordo com o programa do Curso de Extensao
Universitéria elaborado pelo Departamento de Anatomia/IB/Unesp/
Botucatu-SP e comentaram que, apesar de alguns imprevistos, foi muito
proveitoso principalmente pela grande dedica¢ao dos alunos.

“A maior dificuldade dos empresadrios do Nordeste € deixar a empresa
por varios dias. Na grande maioria dos casos eles sdo envolvidos

inteiramente com as tarefas operacionais do prdprio negdcio, ou seja,
pbe a mao na massa. O curso realizado mais proximo facilita tudo”,
explica Bruschetta.

“Acredito que sera possivel realizar outras turmas fora de Sdo Paulo”,
afirmou a diretora do CTAF, Dulce C. Nascimento.

Devido ao grande interesse do setor funerario em aprender esta técnica,
o CTAF, Tanatus e Grupo Bruschetta estdo agendando novas turmas
para aquelas regides. Ha possibilidade de mais cursos in company, em
outras localidades, mas sera necessario desenvolver parceiros para a
estrutura das aulas praticas.

O diretor do grupo Bruschetta considera de extrema importancia atender
aos anseios dos seus clientes. “Nossa intencgéo é fortalecer a categoria
e promover o crescimento do setor”.

Os cursos de tanatopraxia continuardo a ser oferecidos regularmente
em Campinas/SP. A préxima turma sera em julho e as inscrigdes ja
estdo abertas. B

IN COMPANY
O CTAF pode realizar os cursos de sua grade convencional em
qualquer parte do pais, para empresas ou entidades de classe.

Para conhecer mais sobre essa modalidade de cursos,
tradicionalmente chamada de “Cursos in Company”, ligue para
(14) 3882-0595 ou contate: henrique@ctaf.com.br
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Desenvolvimento

por SOLANGE SERAFIM

A categoria tem se preocupado com a
qualificacao e profissionalizag¢éo e investido em
cursos de capacitacao e aprimoramento.

Em abiril, entre os dias 22 a 26, foi realizada
mais uma turma do Curso de Tanatopraxia
oferecido pelo CTAF. Mais uma vez o sucesso
foi absoluto e os participantes puderam
aprender teoria e pratica de uma das técnicas
mais revolucionarias do setor.

Confiram as fotos e conhegam os novos
tanatopraxistas.

funexpo2009
\l;RlE_SI;l/\'Q/; .

Kit S10; Kit Hilux;
Kit F-250; Kit Saveiro;
Kit Ranger; Caixas Plasticas.

VENDAS
(14) 8116.2217 - 8111.1653 - 3882.6018
Nextel: (14) 7834.3052 - ID: 89*19448

www.samb.com.br
e-mail: contato@samb.com.br

DF JUNHO:!
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Aparecido Teles da Silva........cccecevenerenencnienennen. Organizagao Terra Branca, Agudos-SP
Darley Souza AIVES ........cccoceiereninireeeeeese e Funeraria Péstumo, Trés Lagoas-MS
Edinaldo Rates Carneiro.........cccccevererecccneeneneneee, Morada da Paz Ltda, Rio Branco-AC
Elder Doro Panciefi.........ccoceveneienenennen. Servico de Luto Perpetuo Socorro, Mirassol-SP
FADIO CrUZ SOUZA........ccccvieiiieeetie ettt Pax do Brasil, Eunapolis-BA
Gian Carlos Oliveira Costa........c.ccccrverveneeneene. Funeraria Sao Vicente de Paula, Itararé-SP
José Vanderlei da Rocha.........cccocvvieiicnienncnne. Empresa Funeraria Sao Carlos, Maracai-SP
Marcelo Pereira dos Santos .........cccvcerveieneneneneseeeeeeeeeseeees OSSEL, Séao Caetano-SP
Marlene Aparecida Pereira .........cccccoveeeveeveennnen. Funeraria Santo Antonio, Mogi-Guagu-SP
Reinaldo Nunes da Silva.........ccccceeririiiiiiencnenee Funeraria Francana Ltda, Franca-SP
Reinaldo Fernandes Pinto .........ccoveeienieniieeienieeieeeees Funeraria Fernandes, Ibitinga-SP
Santo Alves de Souza.......... Athia Planos de Assisténcia Familar, Presidente Prudente-SP
Tiago Maria de Lima .......ccocevviierinineneeeeseeeeeeeeeee Funeraria Santana, ltapeva-SP
Tulio Luis Resende.........cccooeveriiiieneenicnicneene. Funeraria Resende, Entre Rios de Minas-MG
Valdivino Luiz da Silva........cccoeeeveeienienereeeee e Pax Brasil Funeraria, Agua Boa-MT
Vanderlei Aparecido Fernandes................... VIDAPREYV - Assisténcia Familiar, Dracena-SP

ALGUNS CASOS ESTUDADOS NO CURSO
DE ABRIL

Data: 23/ abril /2009

Idade: 44 anos.

Causa Morte:

Traumatismo Cranio-encefalico/ Homicidio por Arma
de Fogo.

** Cavidades abertas.

Data: 23/ abril /2009

Idade: 74 anos.

Causa Morte:

Choque Séptico/ Broncopneumonia/ Troboembolismo
Pulmonar.

** Cavidades fechadas.

Data: 24/ abril /2009

Idade: 70 anos.

Causa Morte:

Tamponamento Cardiaco/ Rotura do Miocardio/ Infarto

Agudo do Miocardio.
** Cavidades abertas.

Data: 24/ abril /2009

Idade: 56 anos.

Causa Morte:

Arritmia Cardiaca Grave/ Disturbio Metabdlico/
Obstrugéo Intestinal/ Neoplasia Maligna de Reto.

** Cavidades fechadas.

Data: 25/ abril /2009

Idade: 58 anos.

Causa Morte:

Infarto Agudo do Miocérdio.
** Cavidades abertas.

Data: 25/ abril /2009

Idade: 77 anos.

Causa Morte:

Insuficiéncia Respiratéria Aguda/ Encefalopatia
Hepéatica/ Cirrose Hepatica/ Hipertenséo Arterial.

** Cavidades fechadas.

SERVICO:

Préxima Turma de Tanatopraxia sera no final de
julho

Data: de 28/07 a 01/08

Local: Campinas

Investimento: R$ 1.780,00 (um mil, setecentos e oitenta
Reais) e cobre hospedagem e café da manha + traslado
do hotel para o local do curso + equipamento de
protegao individual + material didatico apostilado. Estédo
fora do pacote a locomocgéao até campinas + almogo e
jantar + bota de borracha de uso pessoal.

Informacodes e Inscrigoes: (14) 3882-0595; e-mail:
ctaf@ctaf.com.br ou no site www.funerarianet.com.br

www.funeart.com

Seriedade

ARTIGOS FUNERARIOS

Manto Liso com suporte
Manto Pop com suporte
Manto de Imagem com suporte

[Earlir de R$ 7,90 ' 3“
unid. com suporte &

Tecnologia
Parceria

| R$ 2,30 l ‘ R$ 1,00 I
Unid

Véu Orvalhado Véu Simples
Med. 2,00 x 0,60 Med. 2,00 x 0,60

[ R$ 39,00
g 500

ke

Po para

Tamponamento Suporte para cabega

(em papel reciclavel)

(51) 4063-7979  (11) 4692-5451

(41) 4063-9595

R$ 6,50 R$ 7,10
| !nld l a Unid l

Saco para
Ossos Algodao 500 grs

(31) 4063-7979
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Desenvolvimento

RECONSTITUICAO FACIAL

ATécnica de Reconstituicao Facial complementa Tanatopraxia e ja é opcao
indispensavel nas empresas funerarias.

CONHEGCA A TURMA QUE SE ESPECIALIZOU EM ABRIL:

Claudio Francisco Deveza............ Funeraria Dinamica Ltda, Brasilia-DF
Edvaldo Fonseca de Deus............ Funeraria Dinamica Ltda, Brasilia-DF
José Arlindo Névoa.......cccoeeererrccencnercneenens Tanatusclinic, Fortaleza-CE
Josimary Elias da Silva............ Instituto de Beleza Rosimary, Goiana-PE
Vitor Marcelino VENANCIO .......ccccoerereeiinieiceccsese e Guarulhos-SP
Marcelo Pereira dos Santos .........cccceeeceeenneen. OSSEL, Sao Caetano-SP
Servico:

Préxima Turma de Reconstituicdo Facial sera no final de julho

Data: dia 27/07/09

Local: Sao Paulo - Sede da ABREDIF

Investimento: R$ 270,00 (duzentos e setenta Reais);

informacgdes e Inscrigcoes: (14) 3882-0595; e-mail: ctaf@ctaf.com.br ou no site
www.funerarianet.com.br [l

Veiculos especiais EiImaz

funexpo2009
ONEIRMAD?

DENATRAN

o todo o Brasil.

Veiculo Adaptado 100% financiado sem burocracia.

Avenida Bady Bassitt, 4666

= 17 3214 9700
) 3 G Sao José do Rio Preto / SF maoz
Disaoarons oy WTOTALELEDCY | gﬁ; veiculosespeciais@elmaz.com.br
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Informe Publicitario

ELMAZ REFORCA COMPROMISSO COM O SETOR

“Duvidar detudoouacreditaremtudo sao duas solu¢des igualmente convenientes;
ambas dispensam a necessidade de reflexao”

Em uma acéo inédita no setor
funerario, a Elmaz, Concessionaria
Volkswagen localizada em Séo
José do Rio Preto-SP, parceira do
segmento funerario ha mais de 10
anos, conquistou recentemente o
CAT - Certificado de Adequagao
ao Transito - junto ao DENATRAN,
fato que permitiu a essa empresa
produzir, ndo uma capota, mas sim
o VW SAVEIRO ELMAZ FUNERAL, um
VEICULO FUNERARIO, com cédigo de marca /
modelo / versao reconhecido pelo DENATRAN, o que representa, dentre
uma série de vantagens, a possibilidade de licenciar a unidade em
qualquer regiéo do Brasil, evitando certos contratempos burocraticos.

Resultado de constantes investimentos em pesquisas, tanto no design
quanto em novas tecnologias, este veiculo visa atender a antigas
reivindicagoes dos diretores funerarios, bem como a toda legislacao
vigente imposta ao setor.

Uma peca Unica em fibra de vidro, com dupla camada, é acoplada
a carroceria utilizando técnicas especiais, com isolamento total entre
a cabine e a area de transporte especifica para as urnas, cumprindo
a legislacdo que dispbe sobre o traslado de restos mortais humanos
(ANVISA Resolugao RDC n°68, de 10/2007).

Detalhes especiais como a instalagéo de dispositivos que eliminam
odores, evitando o refluxo de ar para a cabine do motorista, materiais
inoxidaveis (AlSI430), dimensdo adequada para as maiores urnas
existentes no mercado, suspensa@o mais alta e reforcada que garantem
o0 maximo desempenho e estabilidade em qualquer tipo de terreno,

revestimento interno resistente a riscos e a agdo de produtos
quimicos, abertura elétrica da tampa traseira, dispositivo de
emergéncia de abertura da tampa traseira, sdo alguns dos itens
de seguranca e conforto que fazem do VW SAVEIRO ELMAZ
FUNERAL um veiculo Unico na categoria, que agrega valor ao
setor funerario e atende as necessidades e aos anseios dos
empresarios.

O VW SAVEIRO ELMAZ FUNERAL tem garantia de 3 anos para
cambio e motor em qualquer concessionaria da rede Volkswagen.
E mais, por ndo sofrer mudangas de carater permanente em sua
estrutura, como cortes ou soldas, e uma vez que respeita as
caracteristicas originais do veiculo, futuramente proporcionara
maior valor de revenda no mercado de usados.

“Na Elmaz o diretor funerdrio adquire o VW SAVEIRO ELMAZ
FUNERAL com os acessorios que desejar, além de aproveitar as
condig¢6es especiais para empresas funerdrias. Atualmente, além
da redugéo do IPI, sobre o Saveiro City 1.6 pratica-se um desconto
de 11,7%. Se a empresa ja possui uma frota de 4 veiculos, este
desconto pode chegar até 14%?”, explica Marcos Penteado Lopes,
consultor de vendas da Elmaz.

Com linhas de créditos especialmente projetadas para a categoria,
os diretores funerarios podem financiar 100% do valor do veiculo,
com prazos de pagamento de até 60 meses. Uma outra opgéo seria
promover a renovagao da frota, de maneira programada, através
do Consoércio Nacional Volkswagen.

“Caso o cliente opte por receber o veiculo em sua sede, a ElImaz
prestara assessoria na contratacdo de empresas de transportes
especializadas e do respectivo seguro de viagem”, finaliza Marcos.
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RESTITUICAO DO IMPOSTO DE RENDA NAO
E SO SOBRE O ABONO - VEJA POR QUE

A Receita Federal do Brasil publicou no dia 06 de maio de
2009 a Instrugcdo Normativa 936/2009, estabelecendo
procedimentos para que os contribuintes, que
tiveram retengéo de imposto de renda sobre o abono
pecuniario de férias entre os anos de 2004 e 2007,
facam a restituigdo do respectivo imposto.

Nao é de agora que a Administragdo Publica vem
dificultando devolugbes de impostos cobrados
indevidamente ou inconstitucionalmente dos
contribuintes. Se for para arrecadar, a normatizagéo
€ a mais ampla possivel, se é para devolver, a norma
é confusa ou omissa, de forma a dificultar ao maximo
para o contribuinte. Em suma, o contribuinte que “dé
seus pulos” para conseguir este dinheiro de volta.

No inicio de 2009 a Receita Federal do Brasil publicou
a Solugao de divergéncia 1/2009, reconhecendo,
assim como o proprio STJ ja o havia feito em 1994, a

ndo incidéncia do imposto de renda sobre as férias indenizadas, sobre o
abono pecuniario, bem como sobre os respectivos 1/3 constitucional.

Por meio desta publicacdo, as empresas estariam desobrigadas da
retencdo do imposto de renda sobre os rendimentos acima citados,
somente quando pagos por ocasido da rescisao contratual, aposentadoria
ou exoneracao.

Ja comentamos anteriormente sobre a omissé@o da Receita ao ndo se
manifestar em relagéo a ndo incidéncia do imposto de renda sobre estas
verbas, quando o pagamento ocorrer durante a vigéncia do contrato de
trabalho, obviamente e especificamente em relagéo ao abono pecuniario,
ja que, salvo maior ignorancia deste que aqui se manifesta, ndo havera
pagamento de abono pecuniario em rescisdo de contrato de trabalho,
mas sim, durante a vigéncia do contrato. (Veja o artigo).

Agora a Receita Federal do Brasil publicou a Instrucdo Normativa
936/2009 estabelecendo, superficialmente, os procedimentos para que
o contribuinte, lesado, possa solicitar a restituicdo do valor cobrado
indevidamente.

_.AETIL:AIE
ZAMBELLD

CENTRAL DE VENDAS:

(19) 3493-4953 - 3403-2418
casticaiszembelio@terra.com.br

Av. Pref. Nicolau Marino, 1800 - Balrro Cambard
Rio das Pedras-5P
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No entanto, a Receita se omite mais uma vez ao ndo se manifestar em
relagdo aos procedimentos para restituicdo do imposto de renda dos
contribuintes que tiveram, no periodo de 2004 a 2007, desconto de
imposto sobre as férias vencidas ou proporcionais indenizadas, por
conta de rescisdo de contrato de trabalho.

Ora, se a Receita reconhece que ndo ha incidéncia de imposto de
renda sobre o abono pecuniario, bem como sobre férias vencidas ou
proporcionais indenizadas (sejam decorrentes da rescisdo de contrato
de trabalho ou mesmo na vigéncia do contrato), nada mais justo que
a propria Receita divulgasse, por meio da Instrugdo Normativa, os
procedimentos para restituir os respectivos valores envolvendo todas
as situagoes.

Ha que se alertar o contribuinte que embora a Instrugdo Normativa
mencione apenas a possibilidade de restituir o imposto sobre o abono
pecuniario, 0 mesmo também tera direito de reaver o imposto de renda
descontado sobre as férias vencidas ou indenizadas por conta da
resciséo de contrato de trabalho.

Cuidados do Contribuinte

Para que o contribuinte possa reaver os valores descontados
indevidamente, sera preciso fazer a declaragéo retificadora mantendo
todas as demais informagdes constantes da declaragao original que ndo
necessitam de alteragdes.

Cabe ao contribuinte, inclusive, localizar todos os recibos de férias que
tiveram pagos o abono pecuniario com a reten¢do do imposto de renda

e a rescisdo contratual (se for o caso) em que conste o pagamento de
férias vencidas ou proporcionais indenizadas que também tenham sofrido
aretengdo do imposto, retificando todas as declaragdes entregues entre
2005 e 2008.

Caso o contribuinte ndo tenha arquivado suas declaracoes anteriores em
meio magnético, ele podera solicitar uma segunda via, impressa, junto
ao Centro de Atendimento do Contribuinte da Receita Federal e, neste
caso, sera necessario digitar novamente toda a declaracao, retificando
os dados que alteraram inerente ao abono pecuniario de férias e férias
indenizadas.

Para a elaboragéo e transmisséo da declaragao retificadora deverao ser
utilizados o Programa Gerador da Declaragao (PGD) relativo ao exercicio
da retencdo indevida e 0 mesmo modelo (completo ou simplificado)
utilizado para a declaracéo original, bem como devera ser informado o
ndmero constante no recibo de entrega referente a declaragéo original.

Retificacao da DIRF
E sabido que a Receita Federal faz o cruzamento de informagées entre a
declaragéo da empresa (fonte pagadora) e a declaragéo do trabalhador
(contribuinte) e qualquer divergéncia podera ensejar explicagdes de
uma ou de ambas as parte, para que fagam a devida retificacdo da
informacao prestada.

Além dos ja citados, este € um dos pontos mais polémicos do texto
legal, ja que o art. 6° da IN RFB 936/2009, prevé que a fonte pagadora
(empregador) dos rendimentos mencionados, podera apresentar a
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Leqislacao

Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(DIRF) retificadora.

Levando em consideragdo que as empresas, ainda
que com boa vontade, nédo terdo disponibilidade
de recursos (humanos e de tempo) para fazer tal
retificagcdo, inclusive por ja terem muitas obrigacoes
acessorias a cumprir, fica somente para o trabalhador
0 prejuizo de correr atrés de seus interesses a fim de
consertar um erro cometido pela Receita Federal.

Se apenas o trabalhador fizer a retificagdo da
declaragéo para reaver o imposto de renda descontado
indevidamente e diante da possibilidade de que as
empresas ndo aceitem retificar a documentacao ja
remetida (ja que a Receita ndo impds nenhum 6nus
pela nao retificagao), a priori o contribuinte fica a mercé
da fonte pagadora.

Se o trabalhador ndo observar esta situagéo, ou seja,
se 0 mesmo ndo confirmar que a fonte pagadora
também fez a retificagcdo da declaracao, ira gerar ao
contribuinte problemas com a Receita Federal, que
mantera sua declaragdo na malha fina pela simples
divergéncia de dados entre a sua DIRPF e a DIRF
entregue pela fonte pagadora.

Responsabilidade é da Receita Federal
Considerando que as empresas ndo fagcam a
retificacdo da DIRF, a responsabilidade que gerou o
fato controverso deve ser atribuida a Receita Federal
e esta, deveria ser obrigada em restituir o contribuinte
lesado, ainda que em seu banco de dados haja
divergéncia entre a declaragéo do contribuinte e a
declaracéo da fonte pagadora.

Se a Receita ndo obriga a fonte pagadora a entregar
a declaragéo retificadora, ndo cabe ao empregado
arcar com esta liberalidade, ou seja, o direito em
restituir existe e deve ser garantido ao trabalhador
(contribuinte) independentemente da retificagdo por

parte da empresa (fonte pagadora).

Para tanto, cabe ao contribuinte dispor de toda a documentacéao
necessaria (original ou segunda via) que comprove os valores informados
na declaracao retificadora, para que possa obter a restituicdo do
montante de imposto de renda retido indevidamente junto a Receita
Federal do Brasil.

Fonte: Guia Trabalhista On Line (12/05/09)

FGTS pelo celular - movimentacao pode
ser acompanhada eletronicamente

A Caixa Econémica Federal, que administra o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico - FGTS lancou quinta-feira (30/04) sua pagina na
internet. O site http://www.fgts.gov.br/ redine dados gerais, inclusive a
movimentacdo das contas, para facilitar o acesso a informagdes por
parte de trabalhadores, empregadores, estados, municipios e agentes
financeiros.

Para o secretério-executivo do FGTS, Paulo Furtado, uma novidade
importante é que o trabalhador vai poder acompanhar a movimentagéo
de sua conta, sendo informado, por exemplo, se 0 empregador esta
depositando regularmente.

“Por intermédio do sitio o trabalhador podera obter o saldo e extrato das
contas. Ao realizar cadastramento no site, podera receber informacées
via celular, Palm Top ou Smart Phone sobre a movimentacao de sua
conta vinculada”, ressalta.

O ministro do Trabalho e Emprego, Carlos Lupi, presidente do
Conselho Curador do FGTS, destacou que o novo site vai permitir que
todos consultem também documentos de gestdo e demonstracdes
financeiras, ampliando a transparéncia e visibilidade dos recolhimentos
e aplicagdes dos recursos do FGTS. “O Conselho lembra a quem se
beneficia dos recursos do fundo, seja para habitacdo, saneamento basico
ou infraestrutura, que os recursos sdo patriménio dos trabalhadores
brasileiros”, disse Lupi.

Empregadores - Para a classe patronal o site disponibiliza toda a
legislagcéo vigente do FGTS, oferecendo ao empregador acesso ao
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SEFIP/GRF, um aplicativo para consolidagdo de dados cadastrais e
financeiros da empresa e de seus trabalhadores com informagdes para
quitagdo de débitos, consultas de certificado de regularidade, entre
outros servigos.

“O site é um portal de servigcos desenvolvido especialmente para atender
as necessidades do trabalhador, do empregador e da sociedade como
um todo, respondendo as principais duvidas sobre o FGTS”, avalia
Furtado.

Informacgoes - Cadastramento - O acesso das informagoes via celular
s6 serdo possiveis para o trabalhador que possuir o cartdo cidadao (com
senha) e também a senha de acesso junto ao site do FGTS.

O Cartao do Cidadao é um cartdo magnético, emitido pela CAIXA, que
permite que vocé consulte informagdes sobre FGTS e Quotas do PIS.
Com ele vocé também pode sacar os beneficios a que tiver direito, como
Seguro-Desemprego. Se o trabalhador ainda ndo o tem, podera solicitar
gratuitamente junto a uma agéncia da Caixa Econémica Federal.

Se o trabalhador ja possui o cartdo cidadao e a senha do mesmo, basta
acessar o site do FGTS para cadastrar a senha de acesso a internet.
No link que se abre, informe o n° do PIS e clique em “esqueci minha
senha”.

Se o trabalhador ja possui o cartdo cidadado (com senha) e a senha de
acesso ainternet, basta acessar o link consulta saldo do FGTS via celular

informando o PIS e a senha de acesso a internet.

O trabalhador tera ainda que cadastrar um usuario e senha especificos
para receber as iformacdes via celular, palm top ou smart phone,
observando as seguintes consideragdes:

e Cadastrar um cédigo com 11 digitos numéricos, alfabéticos ou
alfanuméricos, denominado Identificador do Usuario. Esse cédigo devera
ser informado, juntamente com a sua Senha Internet, sempre que vocé
desejar acessar informagdes sobre o seu FGTS via telefone celular, palm
top ou smart phone.

¢ Para sua seguranga nao serao permitidos cadastramentos de cédigos
que coincidam com o seu numero de inscri¢cdo PIS/PASEP, que contenham
digitos repetidos (11111111111, 22222222222 33333333333, etc.) ou
sequenciais (12345678901, 34567890123, etc.).

Obs.: Pode ser necessaria a contratacdo de acesso a Internet e/ou

configuracao do aparelho. Em caso de duvidas, contate a sua operadora
de telefone celular. W

Fonte: MTE - 04/05/2009 - Adaptado pelo Guia Trabalhista

Ref. Maranello
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Humor & Tal

O MILAGRE

Uma solteirona descobre que uma amiga ficou
gravida s6 com uma oragao que rezou na igreja
de uma aldeia proxima.

Dias depois, a solteirona foi a essa igreja e disse
ao padre:

- Bom dia, padre.

- Bom dia, minha filha. Em que posso ajuda-la?

- Sabe, padre, soube que uma amiga minha veio
aqui e ficou gravida s6 com uma ave-matria.

- N&o, minha filha, foi com um padre nosso, mas
ja o transferimos para o Paraguai.

Colaboracao: Orestes Carlos Sciarretta Carvalho

A LOIRE NO AVIAO

Um aviao esta a caminho de toronto, quando uma
loira na classe econémica se levanta, caminha para
a primeira classe e senta-se ali.

A aeromoga observa o que ela faz e pede para ver
sua passagem. Ela entdo diz para a loira que ela
pagou por classe econdmica e que ela deve se
sentar nos fundos.

A loira responde:

- “Sou loira, sou bonita, estou indo para toronto e
vou permanecer aqui mesmo”.

A aeromoca vai até a cabine e fala ao piloto e
co-piloto que tem uma loira boazuda sentada
na primeira classe, que deveria estar na classe
econdmica e nao quer voltar para seu assento.
O co-piloto vai até a loira e tenta explicar que ela
pagou somente por classe econdmica que ela
deve sair dali e retornar para seu assento.

A loira responde:

- “Sou loira, sou bonita, estou indo para toronto
€ vou permanecer bem aqui’.

O co-piloto diz ao piloto que provavelmente
deveriam ter a policia esperando quando eles
aterrizassem para prender esta mulher loira que
nao queria cooperar.

O piloto diz:

- Vocé disse que ela é loira? eu vou falar com ela,
sou casado com uma loira. eu falo “loirés””.

Ele vai até a loira e sussura algo em seu ouvido,e
ela diz:

- “Oh, me desculpa. levanta-se e vai de volta para
0 seu assento na classe econémica.”

A aeromoca e o co-piloto estdo boquiabertos!
perguntaram a ele o que disse para fazé-la mudar
sem nenhuma frescura.

Eu disse a ela:

- “A primeira classe néo esta indo para toronto”.

Colaboracao: André Luis Polo - Botucatu-SP
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LOIRA COMISSARIA DE BORDO

Um piloto de avido estava ajudando uma nova
comissaria de bordo, loira, a se preparar para a
primeira vez em que teria que dormir fora de casa
durante uma viagem. Logo que chegam ao destino,
o piloto mostra a comissaria os melhores lugares
para comer, para fazer compras e também para
passar a noite.

Na manha seguinte, enquanto prepara a tripulagéo
para o v6o, o homem da pela auséncia da moca.
Como sabia em qual quarto ela estava no hotel,
decide telefonar para perguntar o que tinha
acontecido. Ela atende o telefone aos prantos:

- Eu n&o posso sair do quarto!

- Por que nao?

- SO existem trés portas aqui - ela solugou. - Uma
é a do banheiro, outra é a do closet, e na outra tem
uma placa que diz “Néo perturbe”!!!

Colaboracao: Valdemar Cunha do Carmo - Botucatu-SP

APOSENTANDO

Depois de aposentar-me, fui até o INSS para poder
receber meu beneficio. A mulher que me atendeu
solicitou minha identidade para verificar minha
idade. Chequei meus bolsos e percebi que a tinha
deixado em casa. Disse a mulher que lamentava,
mas teria que ir até minha casa e voltar depois.

A mulher disse, “Desabotoe sua camisa”.

Entao, desabotoei minha camisa deixando exposto
meus cabelos crespos prateados.

Ela disse, “este cabelo prateado no seu peito é
prova suficiente para mim”, e processou meu
beneficio.

Quando cheguei em casa, contei entusiasmado o
que ocorrera para minha esposa.

Ela disse, “por que vocé ndo abaixou as calcas?
Vocé poderia ter conseguido auxilio-invalidez
também...”

E ent&o a briga comecou...

Colaboracgao: André Luis Polo - Botucatu-SP

CONFISSAO

O condenado a morte esperava a hora da
execucao, quando chegou o padre:

- Meu filho, vim trazer a palavra de Deus para
voceé.

- Perda de tempo, seu padre. Daqui a pouco vou
falar com Ele pessoalmente. Algum recado?

Colaboracao: Valdemar Cunha do Carmo - Botucatu-SP
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