7. CONDICOES ADICIONAIS. Aplicam-se ao presente contrato as condicdes adicionais abaixo descritas:

(i) BAGAGEM. A bagagem e demais itens pesscais do CONTRATANTE néo séo objetos desse contrato,
sendo que estes viajam por sua propria conta e risco, ndo se responsabilizando as CONTRATADAS pela
perda, furto, roubo, extravio ou danos que as bagagens possam sofrer durante a viagem, par qualquer
causa, incluinde sua manipulacdo em traslados quando este servico existir. Na hipétese de eventuais
danos ou extravios, 0 CONTRATANTE devera apresentar, no ato do sinistro, reclamacéo ac meio de
transporte responsével. Documentos com ou sem valor, joias, pedras preciosas, dinheiro, maquinas
fotograficas, filmadoras, objetos frageis, entre outros, devem ser transportados em bagagem de méo, sob
vigilancia direta do CONTRATANTE.

(i) LIMITES DE BAGAGEM. Em toda e qualquer viagem, por quaisquer dos diferentes meios de
transporte, o CONTRATANTE terd direitc a fransportar um volume limitado, especificade pela
transportadora, além da bagagem de maoc. Em geral, as transportadoras nos voos nacicnais, permitem ao
passageiro o transporte de bagagem com peso até 20 quilos e, nos voos internacionais, permitem o
transporte de bagagem com peso em tomo de 30 quilos. Em se tratando de cruzeiros maritimos o limite
permitido & de duas malas por passageiro, sem limite de peso. O CONTRATANTE deverd consultar
previamente a AGENCIA DE VIAGENS sobre os volumes de peso que podera transportar. Caso o
CONTRATANTE exceda os limites estabelecidos pelo prestador de servico, devera pagar as sobretaxas
cobradas pelas transportadoras.

(1) TRASLADOS E PASSEIOS. Sao servicos de turismo compartilhados com outras pessoas, realizados
em veiculo de acordo com a frota da empresa responsavel. O CONTRATANTE devera comparecer para 0
inicio dos servicos no local e no horério determinado, pois o transporte ndo podera atrasar o traslado efou
o passeio para aguardar o CONTRATANTE, mesmo que o afraso seja justificade. Fica o CONTRATANTE

ciente de que a pontualidade é condicdo para fruicdo do servigo.

(iv} SERVICOS OPCIONAIS. E comum a indicacic de passeios e atividades durante a viagem (no
destino). Esses servicos sdo confratados diretamente com empresas especializadas, as quais sao
responsaveis pela organizacdo e operacionalizacdo dessas atividades. Dessa maneira, havendo dlvidas
ou reclamac&o quanto aos servicos opcionais, devera o CONTRATANTE tratar o assunto diretamente

com a empresa contratada.

(v) HOSPEDAGEM. As acomoedacfes utilizadas na prestagio dos servigos so em regra, de categoria
basica (standard). Qualquer alteracdo diferenciada deverd ser previamente solicitada. Caso haja
modificagcdes das acomodagdes por parte do CONTRATANTE durante a viagem, este deverd assumir
despesas decorrentes, ndo sendo elas reembolsadas. Os hotéis que sdo indicados nos circuitos europeus
poderdo ser alterados no destino pelos fornecedores responséveis de acordo com a quantidade de

pessoas participantes da excurséo.

(vi} HORARIOS DA HOSPEDAGEM. O CONTRATANTE devera respeitar sempre os horérios de entrada
e saida dos apartamentos efou cabines (check in/check out). Nem sempre os horarios dos hotéis estéao
em linha com os horarios de voo, podendo, eventuaimente, o CONTRATANTE desocupar o apartamento
antes da chegada do trasladec. Caso, o CONTRATANTE queira continuar hospedado, para aguardar a
chegada do traslado, deverd verificar disponibilidade do hotel e adquirir uma diéria extra. Tal despesa néo
sera restituida pelas CONTRATADAS.



